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Verantwortlichkeit fiir die Datenverarbeitung
Allgduer Integrationsbetrieb Hotel gGmbH
AlpenstraBe 9

87435 Kempten

Zweck der Datenverarbeitung
Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten nur unter Einhaltung der einschlagigen
Datenschutzbestimmungen.

Wir verwenden Ihre Daten zur Beantwortung von Anfragen oder Kontaktaufnahme und
Kommunikation zum jeweiligen Anliegen sowie zur Vertragsabwicklung (Buchung Zimmer/Buchung
sonstiger Dienstleistungen).

Wir speichern und verarbeiten Ihre Daten in unseren internen Verwaltungsprogrammen, E-Mail-
Programm, Office-Programmen.

Der Zugriff auf Ihre Daten ist nach einem Rechte- und Rollenkonzept definiert und nur den fir den
jeweiligen Zweck notwendigem Personenkreis gestattet.

Rechtsgrundlage der Verarbeitung

Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ist primar Art. 6 Abs. 1 lit. b)
DSGVO. Die Verarbeitung ist fiir die Erfiillung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene
Person ist, oder zur Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich.

Gegebenenfalls stiitzen wir die Verarbeitung auch auf Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO. Die Verarbeitung findet
aufgrund berechtigten Interesses statt. Wir gehen davon aus, dass die Verarbeitung beispielsweise zur
Kommunikation ebenso im Sinne der betroffenen Person ist. Ebenfalls fallt die Speicherung Ihrer Daten
in unseren internen Verwaltungsprogrammen darunter.

Fiir bestimmte andere Verarbeitungen stiitzen wir die Verarbeitung auch auf Ihre Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 lit a) DSGVO). In den betreffenden Fallen holen wir Ihre Einwilligung gesondert ein.

Speicherdauer, bzw. Kriterien zur Festlegung der Dauer

Wir bewahren Ihre uns zur Verfligung gestellten Daten nur so lange auf, um die vorgenannten Zwecke
zu erflillen oder wie es die vom Gesetzgeber vorgesehenen vielfdltigen Speicherfristen festlegen.
Beispielsweise kann sich die Aufbewahrungsfrist Ihrer Daten aus § 257 des Handelsgesetzbuches (HGB)
sowie § 147 der Abgabenordnung (AO) herleiten. Hier wird von jedem Kaufmann gefordert,
Handelsblicher fiir die Dauer von 10 Jahren, sowie Handelsbriefe (auch vertragsrelevante E-Mails) fiir
die Dauer von 6 Jahren aufzubewahren. Die Aufbewahrungsfrist beginnt mit dem Schluss des
Kalenderjahrs, in dem die letzte Eintragung in das Handelsbuch gemacht, bzw. der Handelsbrief
empfangen oder abgesandt wurde.

Entfallt der jeweilige Zweck bzw. nach Ablauf der entsprechenden Fristen, werden Ihre Daten
routinemaBig und entsprechend den gesetzlichen Vorschriften gesperrt bzw. geldscht.

Weitergabe Ihrer Daten an Dritte
Wir Ubermitteln Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte, wenn dies gesetzlich erlaubt ist
oder Sie eingewilligt haben.

Bei Zimmerbuchung Uber unsere Website
Siteminder, Sihot, Customer Alliance, e-Guma, Schlemmerblock (Mobile Gutscheine), DIRS 21

Allgduer Integrationsbetrieb Hotel gGmbH Stand: 23.05.2023 Klassifikation: intern Seite 1 von 2



ALLGAU W
RT . smart
Information nach Art. 13 DSGVO an neue Kontakte MOTEL
HOTEL (Giste / Lieferanten / Vertragspartner)

Dateniibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation
Als Drittland sind Lénder zu verstehen, in denen die DSGVO kein unmittelbar geltendes Recht ist. Dies
umfasst grundsatzlich alle Lander auBerhalb der EU bzw. des Europaischen Wirtschaftsraums.

Es findet keine Dateniibermittlung an ein Drittland oder eine internationale Organisation ohne
gesetzliche Grundlage statt.

Durch die Nutzung von Microsoft 365 kénnen wir (trotz Einstellung der Server in Deutschland) nicht
ausschlieBen, dass ggf. eine Datenlibermittlung an ein Drittland stattfindet.

Widerruf

Erfolgt die Verarbeitung aufgrund von Einwilligungen, haben Sie jederzeit die Mdglichkeit, der Nutzung
Ihrer Daten fir interne Zwecke mit Wirkung flr die Zukunft zu widerrufen. Hierzu genigt es, eine
entsprechende E-Mail an info(@)allgaeuarthotel.de zu senden. Selbstverstéandlich haben Sie die
Moglichkeit, Ihren Widerruf schriftlich auf postalischem Weg an folgende Adresse Allgauer
Integrationsbetrieb Hotel gGmbH, AlpenstraBe 9, 87435 Kempten zu richten bzw. telefonisch unter der
Rufnummer +49 831 540 8600 diesbeziiglich mit uns Kontakt aufzunehmen.

Hinweis auf die jeweiligen Betroffenenrechte

Sie haben das Recht, von uns Auskunft tber die von uns (iber Sie verarbeiteten Daten zu erhalten
(Art. 15 DSGVO). Zudem kénnen Sie verlangen, dass wir unrichtige personenbezogene Daten Uber Sie
berichtigen (Art. 16 DSGVO). Sofern einschldgig, kdbnnen Sie verlangen, dass die liber Sie verarbeitete
personenbezogene Daten geldscht werden (Art. 17 DSGVO) bzw. dass die Verarbeitung eingeschrankt
werden soll (Art. 18 DSGVO). Zudem haben Sie in bestimmten Fallen ein Recht auf Datenlibertragbarkeit
(Art. 20 DSGVO). Auch kdnnen Sie unter bestimmten Umstanden Widerspruch gegen die Verarbeitung
einlegen (Art. 21 DSGVO).

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten
Sven Lenz

Datenschutzkanzlei Lenz GmbH & Co. KG
BahnhofstraBe 50, D-87435 Kempten

Telefon: +49 831 930653-00

E-Mail: kontakt@deutsche-datenschutzkanzlei.de

Hinweis auf Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehorde

Sie haben das Recht, sich bei der zustédndigen Aufsichtsbehdrde flir den Datenschutz zu beschweren,
wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten nicht rechtmaBig
erfolgt.

Die Anschrift der fiir uns zustéandigen Aufsichtsbehorde lautet:

Bayerisches Landesamt flir Datenschutzaufsicht (BayLDA)
Promenade 27, 91522 Ansbach, Deutschland

Telefon: +49 981 53-1300

Telefax: +49 981 53-981300

Das Beschwerdeformular des Bayerischen Landesamtes flir Datenschutzaufsicht kénnen Sie Uiber
folgenden Link 6ffnen: https://www.lda.bayern.de/de/beschwerde.html

Anderung unserer Datenschutzhinweise

Wir behalten uns vor, unsere Datenschutzhinweise kurzfristig anzupassen, damit sie stets den aktuellen
rechtlichen Anforderungen entsprechen oder um Anderungen unserer Leistungen umzusetzen. Dies
kann bspw. die Einflihrung neuer Services betreffen.
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